VSeobecné pravidla vernostného programu ecard

Prevadzkovatel”

Ariola s. r. o., Némestie svitého Egidia 54/52, 058 01 Poprad, ICO: 36 794 384
(dalej len

sprevadzkovatel”)

Vernostny program ecard (dalej len ,ecard”) je zamerany na poskytovanie nadStandardnych
vyhod vSetkym registrovanym zakaznikom. Po ziskani Clenstva je zakaznikovi zadarmo
vydana klubova karta, z ktorej méze Cerpat’ vyhody vo forme bonusovych bodov za vsadené
peniaze a mnoho dalsich vyhod z navstev vo vSetkych prevadzkach oznacenych logom ecard.
Zoznam v8etkych prevadzok poskytujucich vernostny program je k dispozicii na internetovych
strankach www.excelclub.sk

. Podmienky €lenstva vernostného programu ecard

1. Clenom vernostného programu ecard sa mdze stat’ iba fyzicka osoba starsia ako 18 rokov

(dalej len ,zakaznik”), okrem osbb zaevidovanych v ,registri vyli€enych oséb“ v zmysle
zakona o hazardnych hrach, ktora spifia zakonné podmienky pre Géast na hazardnej hre a
suhlasi s podmienkami obsiahnutymi vo V8eobecnych pravidlach vernostného programu
ecard v platnom zneni (dalej len ,Pravidla“). Pracovnik prevadzky ma pravo preverovat
splnenie vysSie uvedenych podmienok pre €lenstvo v ecard ako i splnenie akychkolvek
inych zakonnych povinnosti poZadovanych platnym zakonom o hazardnych hrach pre u¢ast
os6b na hazardnych hrach (na tento ucel ma o.i. pravo pozadovat od zakaznika predlozenie
preukazu totoznosti a vyhotovenie jeho kopie, resp. skenu).

Clenom vernostného programu sa stava fyzicka osoba, ktora spifia vy$sie uvedené

podmienky Clenstva a zaroven prostrednictvom (biometrického) podpisu:

a) v plnom rozsahu potvrdi svoj suhlas s obsahom dokumentu ,Suhlas so spracovanim
osobnych udajov” a

b) vyplni a podpiSe ,ldentifikaény formular® vyhotoveny prevadzkovateflom v zmysle
zakona €. 297/2008 Z. z v platnom zneni,

pricom vsSetky vySSie uvedené podmienky musia byt v plnom rozsahu splnené. Podpis

vSetkych dvoch vy$Sie uvedenych dokumentov sa zaroven povazuje za potvrdenie suhlasu

zakaznika so svojou ucastou vo vernostnom programe ecard.

Vzor dokumentu ,Suhlas so spracuvanim osobnych udajov‘ a dokumentu ,ldentifikacny
formular, tvoria prilohu tychto vS§eobecnych pravidiel.

Z ucCasti na vernostnom programe ecard su vylu¢ené pravnické osoby a fyzické osoby -
podnikatelia. Na ¢lenstvo vo vernostnom programe ecard nie je pravny narok. Viacndsobné
Clenstvo v ecard nie je mozné.

V pripade sporu ohladom vzniku Ci existencie Clenstva vo vernosthom programe ecard,
rozhoduje s kone€nou platnostou prevadzkovatel.

Clen vernostného programu ecard si uvedomuije riziko hrania hazardnych hier v zmysle
moznych vysokych finanénych strat a rizika vzniku zavislosti pri ich dlhodobom alebo
nadmernom hrani.

. Clenovi vernostného programu ecard bude vydana klubova karta.

Kazdy zakaznik ma narok na vydanie iba jednej klubovej karty. V pripade straty karty ma
moznost poziadat o vystavenie nahradnej karty. Po overeni s dokladom totoznosti
zakaznika je vydana nova karta, na ktorej je poévodny pocet bodov zachovany.

. Kazda klubova karta bude chranena jednorazovym PIN kédom, ktory bude c&lenovi
automaticky vygenerovany pri kaZzdej transakcii v ramci vernostného konta prostrednictvom
SMS na registrované telefonne Ccislo (so slovenskou predvolbou). PIN koéd bude
vyZadovany pri kazdej transakcii, editacii osobnych udajov, &i pri strate alebo vymene karty.
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Zakaznik je povinny chranit kartu pred stratou, vyzradenim jednorazového PIN kédu a
zneuzitim tretimi osobami. Prevadzkovatel nezodpoveda za akeékolvek Skody, ktoré
vzniknu zakaznikovi zneuzitim alebo stratou karty &i vyzradenim jednorazového PIN kodu.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo uloZit pokutu 5€ za opakovanu stratu vernostnej karty.
Za opakovanu stratu sa povazuje stratenie vernostnej karty viac ako 2 krat v priebehu roka.

4. Clenmi vernostného programu sa nemdézu stat zamestnanci prevadzok zapojenych do
vernostného programu ecard ani osoby blizke tymto osobam v zmysle § 116 zak. &. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik.

5. Clenstvo vo vernostnom programe zanika z nasledujtcich dévodov:

a) clen vernostného programu ecard nepouzil svoju kartu po dobu dihSiu ako 1 rok
alebo

b) ¢len vernostného programu ecard uviedol v niektorom z dokumentov uvedenych
v bode 1 pism. a) b) tychto pravidiel nepravdivé, resp. nelpiné udaje alebo

c) clen vernostného programu ecard jednal v rozpore so v3eobecnymi pravidlami
vernostného programu ecard alebo zneuZil vyhody vernostného programu ecard,
jednal podvodnym spésobom alebo v suvislosti s jeho ucastou na hazardnych
hrach, resp. s jeho ucastou vo vernostnom systéme porusil platné pravne predpisy
alebo

d) clen vernostného programu ecard zneuziva tretie strany (inych zakaznikov) pri
zbierani vernostnych bodov na svoje hracske konto.

e) clen vernostného programu ecard odvolal pisomne svoj suhlas so spracovanim
osobnych udajov, ktory je v zmysle bodu 1 tychto pravidiel, podmienkou &lenstva vo
vernostnom programe ecard
alebo

f) clen vernostného programu ecard sa stal osobou zaevidovanou v ,registri
vylugenych oséb* v zmysle zakona o hazardnych hrach alebo nespifia inu
podmienkou ucasti na hazardnych hrach v zmysle platného zakona o hazardnych
hrach, resp. platnych pravnych predpisov.

6. Momentom zaniku Clenstva vo vernostnom programe ecard, zanikaju aj vS8etky naroky
a vyhody spojené s tymto Elenstvom, ako aj vSetky nevy€erpané bonusy a podobne.

Il Pravidla pre ziskanie bodov a odmien

1. Clen zbiera bonusové body za hranie na ktoromkolvek terminaly, ktory je oznageny logom
ecard. Body sa pripisuju automaticky po viloZeni klubovej karty do terminalu VLT, resp.
iného hracieho zariadenia (dalej len terminal®) a vioZzenim karty do terminalu je hrac
automaticky zapojeny i do vSetkych aktualnych sutazi prevadzkovatela (vid bod €. 5 tejto
Casti Il.).

2. Clenovia su rozdeleni do vernostnych tried (dalej len ,trieda“) — bronzova, strieborna, zlata
a platinova trieda a to na zaklade ich hracskej aktivity, resp. na zaklade ich priemerného
betu v urcitej vySke a za urcité Casové obdobie, priCom plati, ze &im je vysSia trieda (priCom

v v

kazdy bet.

Za postup z bronzovej do striebornej triedy, €len ziskava jednorazovy bonus vo forme
bodov, a to v poc¢te uréenom prevadzkovatelom, ktoré mu budu pripisané na klubovu kartu.
Za postup zo striebornej do zlatej triedy, ¢len ziskava jednorazovy bonus vo forme bodov,
a to v pocte urenom prevadzkovatelom, ktoré mu budu pripisané na klubovu kartu.
Clenovia, ktorym sa podari zotrvat v dosiahnutej vernostnej triede minimalne tri (3)
mesiace, ziskaju za kazdé tri (3) mesiace tohto zotrvania v danej vernostnej triede
jednorazovy bonus vo forme bodov, a to v poc¢te uréenom prevadzkovatelom.

3. Odmena za registraciu
Tato odmena sa pripisuje zakaznikovi, ktory sa do vernostného programu zaregistruje




prvykrat podla podmienok uvedenych v bode ¢&. 1 Casti .“ Podmienky Clenstva
vernostného programu ecard.“ Prvykrat pri overeni telefonneho Cisla a pripradeni
vernostnej karty bude hracovi odmena udelena.

. Odmena za narodeniny a meniny

Bonus je pripisany na kartu vo forme bodov pri navsteve prevadzky a v akejkolvek hre na
ktoromkolvek terminali s podmienkou uskuto€nenia betu vo vySke najmenej 50 € a viac,
pricom tento bonus si méze ¢len vernostného programu uplatnit v defi datumu a 7 dni po
datume svojich narodenin.

. SMS akcia
V pripade prijatej mimoriadnej SMS a za podmienok uvedenych v tejto SMS, ziskava ¢len
odmenu za navstevu a hru na ktoromkolvek terminali VLT.

. Sutaze

V pripade, Ze sa hra¢ zaregistruje a stane sa ¢lenom vernostného programu ecard, je po
dobu svojho ¢€lenstva automaticky zaradovany do vSetkych prevadzkovatelom
organizovanych sutazi a akcii (dalej len ,sut'az“), a to az do doby pokial prevadzkovatel
neobdrzi od hra¢a odvolanie suhlasu s u€astou hraca na sutaziach alebo do doby pokial
mu nie je zruSena vernostna karta hraca.

Hra¢ mbéze ziskat vernostné body aj ucCastou v prevadzkovatelom organizovanych
sutaziach.

Vysledky sutazi mézu byt prevadzkovatelom zverejriované na profiloch prevadzkovatela,
webstranke prevadzkovatela alebo na nim vyuZivanych socialnych sietach (napr.
Facebook, Instagram), Udaje hraca su zverejiiované takym spdsobom, aby z nich tretim
osobam nebola zrejma identita hraca.

Il Vyska odmien a hodnota bodov

. Jeden bod ma hodnotu 1 € (slovom jedno euro).
. Body sa priratavaju za hrac¢sku aktivitu na zaklade stavenych pefiazi v terminaloch.

. Odmena za narodeniny a meniny

Vy8ka odmeny pre kazdého hraca je uréena v zavislosti od toho, aku vernostnu triedu dany
hra¢ dosiahol (vid ¢l. II., bod 2 tychto Pravidiel), resp. v ktorej triede sa nachadza v ¢ase
datumu jeho narodenin alebo menin.

. Jednorazova odmena za registraciu
Jednorazova odmena za registraciu (za overenie telefonneho €isla) je v hodnote 10 bodov.
Hra¢ ma narok na tuto odmenu vylucne pri jeho prvej registracii do vernostného programu
ecard.

. SMS Akcia - podla aktualnej ponuky
V pripade podozrenia z poruSovania Pravidiel alebo platnych pravnych predpisov, najma v
pripade podvodného konania alebo konania v rozpore s dobrymi mravmi a iného
neopravneného ziskavania bonusov a odmien, zneuzivania mechanizmu vyhod a pod., ma
prevadzkovatel na zaklade vlastného uvazenia pravo zablokovat klubovu kartu az do
preSetrenia pripadu ako i pravo vylucit hra¢a z hry alebo vernostného programu, a to aj so
spatnou ucinnostou. Prevadzkovatel méze v takomto pripade tiez hracovi pripisany bonus/
odmenu a vyhry ziskané vkladom z bonusu/odmeny odobrat'.

. Odmena za jednorazovu navstevu
Hra€ ma narok 1x za 24 hodin na odmenu za navstevu prevadzky. Ziskanie odmeny a jgj
vySka je podmienena uskutoénenim betu v urlitej vySke, stanovenej a zverejnenej
prevadzkovatelom.

. Prevadzkovatel ma pravo kedykolvek (i bez uvedenia dévodu) menit vySku a obsah
ktorejkolvek z odmien uvedenej v tychto Pravidlach ako i menit hodnotu bodov uvedenych
v tychto Pravidlach, o ¢om bude hracov vhodnym spdsobom informovat’ (zmenu zverejni v



jednotlivych prevadzkach alebo na www.excelclub.sk). Prevadzkovatel ma tiez pravo
kedykolvek zaviest novy druh odmeny, resp. niektort z odmien zrusit.

Iv. Bonusy za nazbierané body — vymena bodov za bonusy

Clen vernostného programu ecard méze nazbierané body na klubovej karte vymenit za bonusy
vo forme kreditu do hry.

Vymena bodov za bonusy vo forme tovaru, poukazok na poskytnutie tovaru, sluzieb, poukazok
na poskytnutie sluzieb je mozna len vyluéne na zaklade aktualnej ponuky prevadzkovatela
vernostného programu.

Kazdy ponukany bonus ma stanovenu bodovu hodnotu, ktora je k dispozicii v jednotlivych
prevadzkach prevadzkovatela vernostného programu.

Body nie je mozné vymenit’ za pefaznu hotovost alebo za akékolvek iné finanéné prostriedky.
Prevzatie tovaru &len vernostného programu potvrdi podpisom na preberacom protokole,
v opacnom pripade mu tovar nie je mozné vydat. Preberaci protokol je uschovany
prevadzkovatefom vernostného programu pre pripadnu reklamaciu, resp. spatnu kontrolu.

V. Ochrana osobnych udajov vernostného programu ecard

Hra¢ svojim podpisom na tlaCive ,A“ ,Suhlas so spracovanim osobnych udajov® vyslovne
udeluje prevadzkovatelovi, suhlas so spracovanim, uchovavanim a zhromazdovanim
osobnych udajov zakaznika v rozsahu uvedenom v Casti ,A“ predmetného suhlasu ako i so
zasielanim obchodnych ponuk, ponuk sluzieb, organizovani marketingovych sutazi, akcii
prevadzkovatefom ako i informacii tykajucich sa vernostného programu ecard ako i inych
vernostnych systémov (vid' priloha tychto pravidiel).

Osobné udaje hrac¢a nebudu prevadzkovatelom postupované do tretich krajin.

Kazdy hra¢ (Clen vernostného programu) sa zavazuje pri zmene osobnych udajov,
bezodkladne informovat o tejto zmene prevadzkovatela, a to v ktorejkolvek prevadzke
poskytujucej vernostny program ecard tak, aby prevadzkovatel mohol bez zbytoéného odkladu
aktualizovat' stav osobnych udajov &lena vernostného programu ecard.

Hrac zodpoveda za to, ze vSetky nim poskytnuté osobné udaje su presné a pravdivé.

Hrac berie na vedomie, Ze nema zakonnu povinnost poskytnut osobné udaje uvedené v Casti
LA* tlaCiva ,Suhlas so spracuvanim osobnych udajov* avSak neposkytnutie osobnych udajov
uvedenych v tomto suhlase, podanie namietky voci spracuvaniu osobnych udajov, resp.
odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych udajov ma za nasledok nezaregistrovanie do
vernostného programu alebo zanik ulasti — &lenstva hrata vo vernostnom programe
prevadzkovatela ecard.

Informaciu o podmienkach spracovania a ochrany osobnych udajov prevadzkovatelom v
zmysle Zakona, prevadzkovatel zverejnil na svojej web strdnke www.excelclub.sk a su
dostupné i vo v8etkych prevadzkach (herniach, kasinach) prevadzkovatela, o ¢om bol hrac
informovany.

VL. Zaverecné ustanovenia

Ziadne odmeny a bonusy v ramci vernostného programu nie su pravne vymahatelné.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo akokolvek upravit & zmenit tieto VSeobecné pravidla
vernostného programu ecard, priCom tato zmena sa stava ucinna jej zverejnenim na stranke
prevadzkovatela www.excelclub.sk. Prevadzkovatel si v odévodnenom pripade vyhradzuje
pravo kedykolvek ukongit ¢&innost vernostného programu ecard. Datum skoncenia

vernostného programu ecard je ucinny jeho zverejnenim na stranke prevadzkovatela
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www.excelclub.sk, pricom bude zverejneny i vo vSetkych prevadzkach poskytovatela
vernostného programu.

Tieto vSeobecné podmienky su platné a ucinné driom 14.5.2026.

Prilohy:
vzor tlaciva ,A" — ,Suhlas so spracuvanim osobnych udajov*
vzor tlagiva ,B* — ,Protokol o kontrole klienta“

Prilohy:
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A.
SUHLAS SO SPRACOVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Ariola s. r. 0., Ndmestie sviitého Egidia 54/52, 058 01 Poprad, ICO: 36 794 384 (dalej
len ,,prevdadzkovatel™)

Aby sme Vas mohli zaregistrovat’ do nasho vernostného programu a Vy ste mohli neruSene a
neobmedzene vyuzivat vSetky naSe marketingové sluzby a vyhody Clenstva v ramci vernostného
systému e-card, je potrebné, aby ste nam udelili suhlas so spracuvanim Vasich osobnych udajov
na ucel, ktorého text je nizsie uvedeny.

Podpisom tohto suhlasu zaroven potvrdzujete, ze ste sa riadne oboznamili so vSeobecnymi
pravidlami vernostného programu ,,e-card”. VSeobecné podmienky vernostného programu ,, e-
card* ako i podrobnejSie informacie o ochrane a spracivani osobnych tdajov u prevaddzkovatela
su k dispozicii na www.excelclub.sk ako aj vo vSetkych prevaddzkach prevadzkovatel’a.

V zmysle zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov
a Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (d’alej oba len ,,Zakon*) sithlasim so
spracovanim, uchovavanim a zhromazd’ovanim osobnych udajov: titul, meno a priezvisko,
datum narodenia, rodné cislo, adresa trvalého alebo iného pobytu, pripadne korespondencna
adresa, e-mail, telefonicky kontakt, cislo OP. prip. ¢. iného dokladu (pasu, vodic¢ského preukazu,
preukazu o povoleni pobytu cudzincov), udaj o registrdcii vo vernostnom systéme alebo ucasti na
hazardnej hre v herni/kasine, informdcie o vyhrach (vratane vkladov, stavok, vyhier a dalsich
sposobov vyuzivania hazardnych hier), prevadzkovatelom: Ariola s.r.o., Namestie svitého
Egidia 54/52, 058 01 Poprad, ICO: 36 794 384 (dalej len ,prevadzkovatel™) a subjektami
zmluvne poverenymi prevadzkovatelom k spracovaniu osobnych udajov, a to pre nasledovné
ucely:

- k obchodnym a marketingovym aktivitam spojenym s poskytovanim sluzieb v ramci
vernostného systéemu e-card ako i inych vernostnych systémov (najmd na ucely vedenia Vasho
vernostného konta a prizndavania prislusnych vyhod, zasielania informdcii o aktualnych akciach a
sutaziach a zabezpecenia Vasej ucasti v nich, ponukania nasich sluzieb, zvySovania kvality a
komplexnosti nasej komunikacie s Vami a marketingového analyzovania a profilovania)

ANO NIE

Udel'ujem suhlas so zasielanim marketingovych oznamov - obchodnych ponuk, ponuk sluzieb,
organizovani marketingovych sutazi, akcii, turnajov a inych podujati prevadzkovatelom ako
1 zasielanie informdcii tykajucich sa vernostného programu e-card ako i inych vernostnych
systémov (najma tykajlice sa podpory, rozvoja a spravy vernostného systému), zasielanie reklamy,
i prostrednictvom elektronickych prostriedkov, a to najmi formou e-mailu, SMS sprav
alebo telefonom v stlade so zdkonom ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéciach v
platnom zneni, v stlade so zdkonom €. 147/2001 Z. z. o reklame a v stilade so Zdkonom (GDPR).
Ucely, na ktoré by prevadzkovatel’ mohol udaje pouzit™:

- zasielanie neadresnych obchodnych ozndmeni, vratane pouzitia elektronickych prostriedkov
komunikécie;

- uskuto¢nenie prieskumu a vyhodnotenia trhu;

- zaradenie do marketingovej databazy pre profilovanie a priamy marketing;

- uskuto¢iiovanie segmentacie (profilovania) za icelom zacielenia marketingu podl'a konkrétnych
potrieb subjektu, napriklad volba obchodnych oznameni s ohl'adom na tcast’ na aktivitdch
prevadzkovatel’a, zistena preferencia, vek a d’alSie informdcie zistené od subjektu.

ANO NIE

Sthlasim so spracuvanim mojich osobnych tidajov v rozsahu obrazovych a zvukovo — obrazovych
zdznamov formou ich ziskavania, vyhotovovania, zhromazd’ ovania na nosi¢och osobnych udajov
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(fyzické a datové nosice), prehliadania, usporadiivania, uchovévania a zverejnenia na webovej
stranke a socidlnych sietach vyuzivanych prevadzkovatel'om a jeho marketingovymi partnermi
(Facebook, YouTube, Instagram a pod.), za ucelom propagécie prevadzkovatel’a, turnajov, stt'azi
a inych podujati konanych v prevadzkach prevadzkovatela a na marketingové a propagacné
ucely.

Beriem na vedomie, Ze v pripade ak neudelim tento suhlas so spractivanim obrazovych a zvukovo
— obrazovych zdznamov podla tohto ustanovenia, nie som opravneny prihldsit’ sa k ucasti na
sutaziach a turnajoch organizovanych prevadzkovatelom, resp. konanych v prevadzkach
prevadzkovatela. V pripade, Ze sa napriek tejto skutocnosti prihlasim do takejto sut’aze, Ci turnaja
plati, ze tymto prihlasenim sa udel'ujem stihlas so spraciivanim mojich osobnych udajov v rozsahu
obrazovych a zvukovo — obrazovych zaznamov vyhotovenych pocas sutaze, resp. turnaja, do
ktorych som sa prihlasil.

ANO NIE

Na ucely jednoznaénej identifikacie klientov (hracov), na ktort je prevadzkovatel povinny
v zmysle zdkona €. 297/2008 Z. z. zdkona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu v platnom zneni ako i za Gfelom zjednodusenia
poskytovania  sluzieb  prevadzkovatelom, prevadzkovatel’ spraciiva  biometrické
charakteristiky vasho podpisu. K takémuto spracuvaniu Vasho podpisu vSak dochidza na
pravnom zéklade VaSho suhlasu a v pripade jeho neudelenia k takémuto spractvaniu dochddzat’
nebude.

Dynamicky biometricky podpis je formou autentizicie klienta, ktord nahradzuje tzv. tradi¢ni
podpis na papier. Podpisovanie prebicha tak, ze sa klient podpise k vyobrazenému dokumentu na
Specidlne snimacie zariadenie (tablet, ¢i k tomu Specidlne urCend podpisovacia plocha), ktoré
zaznamena graficktl podobu podpisu ako 1 biometrické idaje tohto podpisu, najmi rychlost’, tlak,
sklon, ¢i sled tahov pri vyhotovovani podpisu. Biometrické udaje st spracované a uloZené vo
forme pocitacovych dat, zaSifrované a takto vytvoreny podpis je nerozdelitelne spojeny s
podpisovanym dokumentom v elektronickej podobe. Takto podpisany dokument méa rovnaki
pravnu silu a zaviznost’ ako dokument podpisany tradiénym sposobom.

Bol(a) som pouceny(da) a suhlasim s tym, ze prevadzkovatel spracuva a uchovava moj
dynamicky biometricky podpis patriaci pod zvlastnu kategdériu osobnych udajov, nakolko jeho
spracovanie a uchovavanie je potrebné pre ucely archivacie v zmysle Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) ako i1 pre ucely mojej identifik4cie, na ktoru je
prevadzkovatel' povinny podla zdkona ¢. 297/2008 Z. z. v platnom zneni, resp. v suvislosti
s udelenim suhlasov klienta pre ucely poskytovania sluzieb prevadzkovatel’a klientom.

ANO NIE

Zaroven udelujem sthlas k spristupneniu a poskytnutiu mojich osobnych udajov uvedenych
v tomto suhlase so spracovanim osobnych tdajov majetkovo a personalne prepojenej spolocnosti
VV Invest s. 1. 0., ICO: 48 080 870, CARD CASINO s.r.0., ICO: 36 721 492 a Aureola s.r.o.,
ICO: 50 600 044. Po poskytnuti idajov tymto osobam su tieto osoby opravnené spractivat’ osobné
udaje uvedené v tomto suhlase na Gcely uvedené v tomto stihlase.

ANO NIE

Vase stihlasy poskytnuté vysSie st poskytnuté dobrovol’ne a mézete ich kedykol’vek odvolat’.
Odvolanim sthlasu nie je dotknuté spracivanie, ktoré prebiehalo pred odvolanim sihlasu.



Tento sthlas so spracovanim osobnych tdajov je udeleny na obmedzeny cas, kym je to potrebné
na dohodnuté ucely, na ktoré st osobné udaje spractivané. Zakladnym casovym medznikom
trvania suhlasu je trvanie zmluvného vztahu s prevadzkovatelom a po zdniku zmluvného vztahu
na dobu desat’ (10) rokov.

Osobné udaje nebudu prevadzkovatel'om postupované do tretich krajin.

Vyhlasujem, Ze som si vedomy svojich prav podl'a § 19 a § 30 Zakona a prevadzkovatel’ si
voc¢i mne pred podpisom tohto sihlasu riadne splnil svoju informacna povinnost’ podPla § 15
Zakona a bol som riadne pouceny podl'a § 21 Ziakona. Bol som tieZ riadne informovany
o prave podla ¢l. 15,16 a 17 GDPR — o prave k pristupu k mojim osobnym udajom, o prave
vyzadovat’ potvrdenie, ¢i su alebo nie su osobné tdaje o mojej osobe spracuvané, o prave na
opravu osobnych udajov, o prave na vymazanie osobnych udajov alebo o prave na obmedzenie
spracuvania osobnych udajov, o prdve namietat’ spracuvanie osobnych udajov, ako aj o prave na
prenosnost” osobnych udajov, o prave pozadovat zoznam mojich osobnych tdajov, ktoré st
predmetom spracuvania, prave na doplnenie, blokovanie osobnych udajov, o prave podat’ navrh na
zacCatie konania podla § 100 Zakona ako i o moznosti kedykol'vek odvolat’ svoj suhlas so
spracovanim osobnych tidajov a prave pozadovat ich likvidaciu v sulade so Zakonom, a to na
zaklade pisomnej Ziadosti zaslanej na email prevadzkovatel'a: support@e-gaming.sk alebo na
adresu: Ariola s.r.o., Namestie sviitého Egidia 54/52, 058 01 Poprad, ICO: 36 794 384.

Meno a priezvisko, podpis


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/18/20180525#paragraf-100
mailto:support@e-gaming.sk

B.
PROTOKOL O KONTROLE KLIENTA (ZAKLADNA STAROSTLIVOST)

podla ust. § 10 zakona ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu

a o zmene a doplneni niektorych zakonov

POUCENIE

Obchodnéa spolognost’ Ariola s. r. 0., Namestie svatého Egidia 54/52, 058 01 Poprad, 1CO: 36 794 384, zapisana v obchodnom registri
Okresného sudu PreSov, oddiel: Sro, vlozka €. 27121/P (dalej aj Ariola s. r. 0. alebo povinna osoba) je na zaklade zékona ¢. 297/2008
Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len Zakon AML) povinnou osobou s povinnostou vykonania prislusnej starostlivosti klienta
pred uzatvorenim obchodného vztahu a v dalSich pripadoch ustanovenych Zakonom AML.

Na ucely Zakona AML sa politicky exponovanou osobou_rozumie:

a)

b)

fyzicka osoba, ktorej je alebo bola zverena vyznamna verejna funkcia. Vyznamnou verejnou funkciou je hlava $tatu, predseda vlady,
podpredseda vlady, minister, veduci ustredného organu Statnej spravy, Statny tajomnik alebo obdobny zastupca ministra, poslanec
zakonodarného zboru, sudca najvyssieho sudu, sudca najvysSieho spravneho sudu, sudca ustavného sudu alebo inych sudnych
organov vyssieho stupfia, proti rozhodnutiu ktorych sa s vynimkou osobitnych pripadov uz nemozno odvolat, predseda Sudnej rady
Slovenskej republiky, podpredseda Sudnej rady Slovenskej republiky, predseda Specializovaného trestného sudu, podpredseda
Specializovaného trestného stdu, predseda krajského stdu, podpredseda krajského stidu, predseda spravneho stdu, podpredseda
spravneho sudu, predseda okresného sudu alebo podpredseda okresného sudu, ¢len dvora auditorov alebo rady centralnej banky,
velvyslanec, chargé d'affaires, vysoko postaveny prislusnik ozbrojenych sil, ozbrojenych zborov alebo ozbrojenych bezpe¢nostnych
zborov, C&len riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného organu Statneho podniku alebo obchodnej spolo€nosti
patriacej do vlastnictva Statu, generalny prokurator, namestnik generalneho prokuratora, krajsky prokurator, namestnik krajského
prokuratora, okresny prokurator alebo namestnik okresného prokuratora, osoba v inej obdobnej funkcii s celoStatnym vyznamom
alebo regionalnym vyznamom alebo inej obdobnej funkcii vykonavanej v instituciach Eurdpskej Unie alebo v medzinarodnych
organizaciach,

¢len Statutarneho organu politickej strany alebo politického hnutia

fyzicka osoba, ktora je

- manzel, manzelka alebo osoba, ktora ma podobné postavenie ako manzel alebo manzelka osoby uvedenej v odseku a),

- dieta, zat, nevesta osoby uvedenej v odseku 1 alebo osoba, ktora ma podobné postavenie ako zat alebo nevesta osoby
uvedenej v odseku a, alebo

- rodi¢ osoby uvedenej v odseku a).

Povinnosti vztahujuce sa k politicky exponovanej osobe podla Zakona AML sa uplatiiuju najmenej po dobu 12 mesiacov od
skoncéenia vykonu vyznamnej verejnej funkcie; najneskdr vSak dovtedy, kym povinna osoba na zaklade hodnotenia rizik u tohto
klienta nevylugi riziko Specifické pre politicky exponované osoby.

SITUACIA, PRI KTOREJ SA STAROSTLIVOST VYKONAVA

registracia klienta (protokol podpisuje klient a osoba vykonavajuca starostlivost)

registrovany klient - priebezna kontrola (obchod v hodnote najmenej 2000,- EUR)

(protokol podpisuje osoba vykonavajuca starostlivost a to po vykonani kontroly dokladov a udajov predlozenych klientom
a o klientovi, ak nedoslo k ich zmene oproti vykonanej starostlivosti pri registracii klienta. Ak k zmene doslo, protokol podpisuje
aj klient)

IDENTIFIKACNE UDAJE KLIENTA

Meno a priezvisko:
Rodné ¢islo (ak nebolo pridelené, datum narodenia):
Trvaly pobyt:

Statna prisluriost’

Druh a éislo dokladu totoZznosti:

Doba platnosti dokladu totoznosti:


https://www.aspi.sk/products/lawText/1/67411/1/2/zakon-c-297-2008-zz-o-ochrane-pred-legalizaciou-prijmov-z-trestnej-cinnosti-a-o-ochrane-pred-financovanim-terorizmu-a-o-zmene-a-doplneni-niektorych-zakonov?vtextu=12%20mesiacov#lema1
https://www.aspi.sk/products/lawText/1/67411/1/2/zakon-c-297-2008-zz-o-ochrane-pred-legalizaciou-prijmov-z-trestnej-cinnosti-a-o-ochrane-pred-financovanim-terorizmu-a-o-zmene-a-doplneni-niektorych-zakonov?vtextu=12%20mesiacov#lema2

IV. ZAKLADNA STAROSTLIVOST PODLA UST. § 10 ZAKONA AML

(zaskrtnat spravnu moznost)

1. Je klient politicky exponovanou osobou (vid’ bod I. vyssie) ?
OANO O NIE
Doba od skonéenia vykonu verejne vyznamnej funkcie (na zaklade ktorej vznikol status politicky exponovanej osoby ): mesiacov
2. Pévod finanénych prostriedkov, ktoré ma klient v imysle pouzit' v prevadzke a pri vyuziti sluzieb zodpoveda jeho

majetkovym pomerom
OANO O NIE
a pochadza:

| zo zamestnania
z podnikatelskej ¢innosti
zo starobného alebo iného déchodku

z uspor

O 0000

z inych zakonnych zdrojov

blizsia Specifikacia:

Ja, dolu podpisany klient tymto v suvislosti s mojou navstevou priestorov spolo€nosti Ariola s. r. 0. v nizSie uvedeny den vyhlasujem, ze
mnou uvedené udaje su dobrovolné, pravdivé a uplné a zaroven cestne vyhlasujem, ze konam vo vlastnom mene.

Vyhlasujem, ze som si vedomy povinnosti nahlasit’ akékolvek zmeny vo vysSie uvedenych udajoch obsluhe poverenej vykonanim
registracie, a to pri najblizSej navsteve ktorejkolvek prevadzky Ariola s. r. o.

\") dna Podpis klienta:
3. Je klient sankcionovanou osobou?
OANO
- blizsia Specifikacia
O NIE
4, Je podozrenie na neobvyklii obchodnt operaciu?
O ANO O NIE

V. ZISTOVANIE POTREBY VYKONAT ZVYSENU STAROSTLIVOST

Je potrebné vykonat’ zvy$ent starostlivost'? (v pripade zaskrtnutia moZnosti ANO, zaskrtnut dalej jeden , alebo viacero dévodov pre
ktory je potrebné vykonat zvySenu starostlivost)

OANO
klient je politicky exponovanou osobou

klient je osobou usadenou vo vysokorizikovej krajine

Oono0ono

na zaklade posudenia rizik predstavuje klient, niektory z druhov obchodu alebo niektory konkrétny obchod
vyssie riziko legalizacie vynosov z trestnej ¢innosti alebo financovania terorizmu

O NIE



VI. RIZIKOVY PROFIL KLIENTA

(zaskrtnat spravnu moznost)

O vel'mi nizke AML riziko

O nizke AML riziko

O stredné AML riziko
udeleny suhlas Uréenej osoby s vykonanim registracie klienta alebo s pokrac¢ovanim obchodného vztahu s klientom
O ANO O NIEE

O vysoké AML riziko
udeleny suhlas Ur€enej osoby s vykonanim registracie klienta alebo s pokracovanim obchodného vztahu s klientom
O ANO O NIE

O neprijatefné AML riziko

VI. VYSLEDOK KONTROLY

(zaskrtnut spravnu moznost - je mozné zasktrnut viacero moznosti)

O vykonanie registracie klienta

O umoznenie zhéastnit’ sa hry

O vykonanie zvySenej starostlivosti
udeleny suhlas Ur€enej osoby s vykonanim registracie klienta alebo s pokracovanim obchodného vztahu s klientom
O ANO O NIE

O zdrzanie neobvyklej obchodnej operacie a jej interné ohlasenie Uréenej osobe
udeleny suhlas Ur€enej osoby s vykonanim registracie klienta alebo s pokracovanim obchodného vztahu s klientom
O ANO O NIE

O nezdrzanie neobvyklej obchodnej operacie a jej interné ohlasenie Uréenej osobe
udeleny suhlas Ur€enej osoby s vykonanim registracie klienta alebo s pokracovanim obchodného vztahu s klientom
O ANO O NIE

O odmietnutie uzavretia obchodného vzt'ahu (registracie) / ukonéenie obchodného vzt'ahu alebo odmietnutim vykonania

obchodu (prijatie stavky)

Starostlivost vykonal/a (velkymi pismenami):

Datum vykonania starostlivosti : Podpis osoby vykonavajucej kontrolu:




